
 

 

 

 مات(کارت هاتلاین )ویژه نمایندگان فروش و ارائه خدهای تعویض سیمروش

 

 ــــینماینده گرام 

 باشد. پذیر میمکانا های زیرکارت هاتلاین از روشتعویض سیم

 نمایید. تلاین کارت ها یض سیماقدام به تعو یدتوانمی ،خود در صورت امکان ورود به پرتال -1

 ارائه خدمات رایتل در سراسر کشور. های فروش و یمراجعه به یکی از نمایندگ  -2

 جعه به یکی از مراکز امور مشتریان رایتل در سراسر کشور. مرا -3

 ذیل عمل نمایید: از روش های ذکر شده طبق مراحل صورت عدم امکان تعویض در -4

 

 " کارت هاتلاین درخواست تعویض سیم "دریافت فرم  ✓

 جهت دریافت فرم به صفحه دوم مراجعه نمایید. •

 " کارت هاتلاین درخواست تعویض سیم "تکمیل فرم  ✓

 کارت خام )تعویضی( تهیه نمایید. یک عدد سیم •

 کارت خام قبلا استفاده نشده باشد. دقت نمایید سیم •

کپی  و یک    خص شده در فرم درج نمودهجای مش کارت خام )تعویضی( را دراصل کارت ملی و سیم •

 خوانا از آن تهیه نمایید.

 همراه با اصل کارت ملی خود به یکی از دفاتر اسنادرسمی مراجعه نمایید. جهت تکمیل فرم  •

 باشد.  هده مالک نمایندگی میتکمیل فرم به ع  •

کارت فرم درخواست تعویض سیم " ر متصدی دفترخانه اطلاعات مورد نظر را با دقت در درحضو  •

را به ناد رسمی آن فترخانه اسد حراز هویت و درج مهر درج نموده و پس از آن جهت ا "ن یهاتلا

 متصدی مربوطه تحویل دهید. 

 

 ین ارت هاتلاکارسال فرم درخواست تعویض سیم  ✓

جنوب  گان آزاد –تاز به نشانی رایتل ) تهران اصل فرم مهر شده در دفترخانه را از طریق پست پیش •

ساختمان  – 3پلاک  –چهارم شرقی کوچه   –شانزدهم خیابان   –م ده خیابان  –خیابان عبیدی 

 ( ارسال نمایید.  1389794381کد پستی  /نمایندگان فروش واحد  –آزادگان رایتل 

 

 

 



فرم درخواست تعویض سیم کارت هات لاین

اینجانب: ........................................... فرزند: ............................. شماره ملى
مالک نمایندگى: ................................................ به نشانى: ................................................................................................
درخواســـــت تعویــــض سیـم کارت هات لاین خود با شماره                                                  با

سیــم کارت خــــام به سریـــــال
به علت:                                       سیم کارت و عدم دسترسى به پرتال خود را دارم.

محل درج تصویر مدرك شناسایى(کارت ملى) مالک هات لاین

محل درج تصویر سیم کارت خام(تعویضى)

محل درج مهر دفترخانه اسناد رسمى (جهت گواهى امضا)

قابل ارایه به: شرکت رایتلموضوع: گواهى امضا جهت درخواست تعویض سیم کارت هات لاین
شناسه یکـــتا:                                                                              رمز تصدیـق:                                        شماره ترتیب:

مهرنمایندگـــى                                 شماره تماس                                     اثر انگشت مالک سیم کارت(نماینده)                           نام و امضاى مالک سیم کارت(نماینده)

سوختن      مفقودى       سرقت

0 9 2 1 9 5
8 9 9 8 2 0
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